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Information notice about data protection to suppliers  

Identity and contact details of Data Controller 

This information notice has been created in accordance with what is stipulated in the EU regulation 

(UE) 2016/679 approved by the EU Parliament on 14 April 2016 (GDPR) and relevant national data 

protection law. 

According to the above regulations, your personal data will be processed by EUROPEAN 

TELEMEDICINE CLINIC, S.L. (TMC), C/Marina, 16-18, floor 33, 08005 Barcelona, Spain, and the 

company that you have signed a contract with. Please refer to the Appendix A to have the full contact 

details of the TMC companies. 

Type of data, Purpose and Legitimisation 

TMC will proceed to deal with the data in a lawful, loyal, transparent, appropriate, pertinent, limited, 

accurate and up-to-date manner, committing itself to take all reasonable measures to be abolished or 

rectify without delay when inaccurate. 

Your personal data will be processed for the following purposes and in accordance with the legal basis 
as set out below: 
 

Type of data Purposes Legal basis Retention periods1 

Identification data 
(such as personal 
identification data and 
contact details) 

Professional data 
(such as contact 
details, job title, 
function, working 
department, and rank) 

Manage supplier contract  
Performance of a contract 

5 years after 
termination of contract 

Manage supplier 
relationship 

Legitimate interest of TMC 
to assess the supplier 
performance 

5 years after 
termination of contract 

Identification data 

Professional data 

Select supplier Legitimate interest of TMC 
to evaluate suppliers’ skills 
for the proposed service and 
the need to take the 
necessary measures prior to 

5 years after 
termination of contract 

 

1 Please note that these are TMC estimated retention periods used to provide you with a reference. They may slightly 

vary for each territory. Contact us if  you wish to obtain a copy of the specific retention periods that apply in your country. 
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Type of data Purposes Legal basis Retention periods1 

the conclusion of the 
supplier contract 

Identification data 

Economic and 
financial data (such as 
Bank details and 
details of the 
concerned expense) 

Analyse supplier spend  

Legitimate interest of TMC 
to assess the performance 
of its suppliers 

5 years after 
termination of contract 

Identification data 

Economic and 
financial data 

Process supplier invoices 
and generate payment run Performance of a contract 

10 years following the 
year when data was 
obtained 

Identification data 

Any other relevant 
data that is related to 
the subject of a legal 
claim 

Manage  and report 
litigation cases 

Establishment, exercise or 
defence of legal claims. 

10 years following 
termination of the 
contract 

Identification data 

Any other relevant 
data 

Perform internal and 
external audits to assess 
level of internal control and 
comply with regulations. 

Legitimate interest of TMC 
to assess level of internal 
control and to ensure that 
TMC complies will all 
applicable regulations. 

10 years following 
undertaking of the audit 

 

Indirect collection of data 

To increase our network, manage contact with suppliers and prospect suppliers and due to our 

legitimate interest in developing our relationship with suppliers and prospect suppliers, we process 

information that we obtain from congresses we attend and webpages we visit. 

 

Categories of receipients of the personal data 

Your personal data will be shared with the following recipients:  

- Within TMC Group, including other TMC companies: with authorised personnel in Procurement, 
Quality, Operations, Accounting & Finance, IT and commercial. 

- With Unilabs group: with authorised personnel in Procurement, Quality, Operations, Accounting 
& Finance, IT and commercial. 

- With service providers acting on our behalf and assisting us in the management of our activities. 

 

Transfer 

Due to the international dimension of the TMC Group, your personal data may be transferred to 

Australian Telemedicine Clinic located in Sydney, Australia.  

 

As TMC is part of the Unilabs group, the data may also be transferred to the Unilabs headquarters in 

Switzerland, which is a country recognized as ensuring an adequate level of protection. 

We use services providers such as Enterprise Resource Planning (“ERP”) software services provider, 

for example to raise and manage invoices, with presence in other countries such as the United States. 

To ensure the protection of your personal data, TMC put in place relevant safeguards such as the 
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signature of data transfer agreements based on the standard contractual clauses issued by the 

European Commission or, in the United Kingdom, by the Information Commissioner’s Office (ICO). 

Please write to the following address if you wish to obtain copies of such contracts: 

Dataprotection@telemedicineclinic.com 

 

Data Subject Rights 

In reletation to your personal data, you have the following rights:   

In relation to your personal data, you have the following rights: 

- A right of access that you may exercise by asking a copy of your personal data; 

- A right to correct your personal data if they are inaccurate or incomplete and a right to obtain 
the restriction of the processing of your personal data; 

- A right to erase your personal data, in cases where your personal data are processed on the 
basis of your consent, the performance of a contract to which you are party and our legitimate 
interests; 

- A right to data portability, in cases where your personal data are processed on the basis of your 
consent and/or the performance of a contract to which you are party; 

- A right to object, on grounds relating to your particular situation, to the processing of your 
personal data in cases where your personal data are processed on the basis of our legitimate 
interests 

 

Means of exercising rights 
To exercise the rights, you should contact the Company by means of an email to 

dataprotection@telemedicineclinic.com or in writing to European Telemedicine Clinic S.L., C/ Marina, 

16-18, Pl. 33, 08005, Barcelona, Spain providing a copy of your Identification card, and indicating the 

full address - email with the purposes of  notifications related to the requests from TMC, and 

specifically pointing out the data on which the right in question exercises. However, you are hereby 

informed that the exercise of some of the abovementioned privacy rights could hinder or impede the 

performance of the purposes before indicated. 

Right to lodge a complaint with the Data Protection Authority 

You have also the right to lodge a complaint with a Data Protection Authority, either in the Member State 
of your habitual residence, place of work or place of an alleged infringement of the data protection laws. 
 
In Spain, this is the “AEPD”. 
In the United Kingdom, the “ICO”. 
In Denmark, the “Datatilsynet”. 
In Sweden, the "IMY”. 
In Norway, the “Datatilsynet”. 
 

Contact details of the Data Protection Officer 
You may also contact the TMC – Unilabs DPO in writing to: 

dpo@unilabs.com 

 

  

mailto:Dataprotection@telemedicineclinic.com
mailto:Dataprotection@telemedicineclinic.com
https://www.aepd.es/es
https://ico.org.uk/
https://www.datatilsynet.dk/english
https://www.imy.se/en/
https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=&ved=2ahUKEwj2ib6Fie38AhXYEcAKHfI_DqsQFnoECAgQAQ&url=https%3A%2F%2Fwww.datatilsynet.no%2Fen%2F&usg=AOvVaw3kTcLi9oSwP662-NSYWcuQ
mailto:dpo@unilabs.com
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Información sobre protección de datos a proveedores  

Identidad y datos de contactos del responsable del tratamiento de datos 

De acuerdo con el reglamento de la UE (UE) 2016/679 aprobado por el Parlamento de la UE el 14 de 
abril de 2016 (GDPR)  y la legislación de protección de datos aplicable, sus datos personales serán 
tratados por EUROPEAN TELEMEDICINE CLINIC, S.L. (TMC), C/Marina, 16-18, planta 33, 08005 
Barcelona, España, y por la empresa con la que ha firmado un contrato o a la que ofrece sus servicios. 
Por favor, consulte el apéndice A para obtener los datos de contacto completos de las empresas de 
TMC. 
 

Categoria de datos, Fines y base jurídica del tratamiento de datos  

TMC procederá a tratar los datos de manera legal, leal, transparente, apropiada, pertinente, limitada, 
precisa y actualizada, comprometiéndose a tomar todas las medidas razonables para ser abolidas o 
rectificadas sin demora cuando sean inexactas. 

Sus datos personales serán tratados para los siguientes fines y conforme a las bases jurídicas que se 
enumeran a continuación: 
 

Categoria de datos Fines  Base jurídica Periodos de retentión2  

Datos de 
identificación (como 
datos de 
identificación 
personal y datos de 
contacto personales) 

Data Professionales 
(como titlulo, función 
departamento, rango 
etc)   

Gestionar los contratos con 
proveedores.  

Ejecución de un contrato. 

5 años al terminar el 
contrato 

 

Gestionar la relación con 
proveedores. 

Interés legítimo de Unilabs 
en evaluar el rendimiento 
del proveedor. 

Selección de proveedores. 

Interés legítimo de Unilabs 
en evaluar las habilidades 
de los proveedores para 
prestar el servicio 
propuesto y la necesidad de 
tomar las medidas 
necesarias antes de 
celebrarse el contrato con 
el proveedor. 
 

Datos de 
identificación 

Datos económicos y 
financieros (como 
datos bancarios y 
datos relacionado a 
gastos) 

Analizar el gasto en 
proveedores.  

Interés legítimo de Unilabs 
en evaluar el rendimiento 
de los proveedores.  

Tramitar facturas de 
proveedores y hacer 
efectivo los pagos. 

Ejecución de un contrato. 
10 años después del año 
que los datos fueron 
coleccionados.  

Datos de 
identificación 

Cualquier otro dato 
relevante 

 

Procesar y reportar casos 
de litigación, quejas y 
reclamaciones 

Establecimiento, ejercicio o 
defensa de reclamaciones 
legales. 

10 años al terminar el 
contrato 

 
2 Tenga en cuenta que estos son períodos de retención estimados de TMC utilizados para proporcionarle una 

referencia. Pueden variar ligeramente para cada territorio. Póngase en contacto con nosotros si desea obtener una 
copia de los períodos de retención específicos que se aplican en su país. 
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Categoria de datos Fines  Base jurídica Periodos de retentión2  

relacionado a quejas 
reclamaciones  

Datos de 
identificación 

Cualquier otro dato 
relevante 

Realizar auditorías internas 
y externas para evaluar el 
nivel de control interno y 
cumplir con la normativa. 

Interés legitimo para 
asessorar el nivel de control 

interno y asegurar que la 
organización cumple con 

las legislaciones aplicables. 

10 años al terminar la 
auditoria 

 

Recogida indirecta de datos 
Para aumentar nuestra red de contactos, gestionar el contacto con nuestros proveedores actuales y 
potenciales, y debido a nuestro interés legítimo en desarrollar nuestra relación con proveedores, 
procesamos información que obtenemos indirectamente de, por ejemplo, congresos o de las páginas 
web que visitamos. 

 
Categorías de destinatarios de los datos personales  
Sus datos personales se compartirán con los siguientes destinatarios:  

- Dentro del grupo TMC, incluidas otras compañías de TMC: con personal autorizado de 
compras, calidad, entrega del servicio, controlling y finanzas, IT, actividades comerciales. 

- Dentro del grupo de Unilabs, incluidas otras compañías de Unilabs: con personal autorizado de 
compras, calidad, entrega del servicio, controlling y finanzas, IT, actividades comerciales. 

- Con proveedores de servicios que, actuando en nuestro nombre, colaboren con Unilabs en la 
gestión de nuestras actividades. 

 
Transferencia 

Debido a la dimensión internacional del Grupo TMC, sus datos personales pueden transferirse fuera de 
la Unión Europea a Telemedicine Clinic Australia ubicada en Sydney, Australia.  

Como TMC forma parte del grupo Unilabs, los datos también pueden transferirse a la sede en Suiza, 
que es un país reconocido por garantizar un nivel adecuado de protección. 

Utilizamos proveedores de servicios como el proveedor de servicios de software Enterprise Resource 
Planning (“ERP”), por ejemplo, para generar y gestionar facturas, con presencia en otros países como 
Estados Unidos. De acuerdo con la normativa de protección de datos, para garantizar la protección de 
sus datos personales, TMC tiene establecidas garantías adecuadas, como la firma de un acuerdo de 
transferencia de datos basado en las cláusulas contractuales estándar emitidas por la Comisión 
Europea o, en el Reino Unido, por la Oficina del Comisionado de Información (ICO). Si desea obtener 
copias de esos contratos, puede escribir a la siguiente dirección: 
Dataprotection@telemedicineclinic.com 
 

Derechos de los interesados 
En relación con sus datos personales, le asisten los siguientes derechos: 

- el derecho de acceso, que puede ejercer pidiendo una copia de sus datos personales; 

- el derecho de rectificación de sus datos personales si son inexactos o están incompletos y el 
derecho a obtener la limitación del tratamiento de sus datos personales; 

- el derecho a la supresión de sus datos personales, en los casos en que sus datos personales 
sean objeto de tratamiento sobre la base de su consentimiento, la ejecución de un contrato del 
que usted sea parte y nuestros intereses legítimos; 

mailto:Dataprotection@telemedicineclinic.com
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- el derecho a la portabilidad de los datos, en los casos en que sus datos personales sean objeto 
de tratamiento sobre la base de su consentimiento y/o la ejecución de un contrato del que usted 
sea parte; 

- el derecho a oponerse, por motivos relacionados con su situación particular, a que sus datos 
personales sean objeto de tratamiento sobre la base de nuestros intereses legítimos. 

 

Medios para el ejercicio de derechos  

Estos derechos podrán ejercerse enviando un correo electrónico a la siguiente dirección: 

dataprotection@telemedicineclinic.com o por escrito a European Telemedicine Clinic S.L., C/ Marina, 

16-18, Pl. 33, 08005, Barcelona, España, proporcionando una copia de su tarjeta de identificación e 

indicando la dirección completa/correo electrónico con el propósito de notificaciones relacionadas con 

las solicitudes a TMC, y señalando específicamente los datos sobre los que ejerce el derecho en 

cuestión.  

 

Derecho a presentar una reclamación ante la Agencia de Protección de Datos 

También tiene derecho a presentar una reclamación ante una Autoridad de Protección de Datos, ya 
sea en el Estado miembro de su residencia habitual, lugar de trabajo o lugar de una supuesta infracción 
de las leyes de protección de datos. 

En España es “AEPD”. 
En El Reino Unido “ICO”. 

En Dinamarca “Datatilsynet”. 
En Suecia "IMY”. 
En Noruega “Datatilsynet”. 

 

Datos de contacto del delegado de protección de datos  
Puedes contactar con el delegado de protección de datos de TMC y Unilabs mandando un email a 

dpo@unilabs.com 

 

  

mailto:Dataprotection@telemedicineclinic.com
https://www.aepd.es/es
https://ico.org.uk/
https://www.datatilsynet.dk/english
https://www.imy.se/en/
https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=&ved=2ahUKEwj2ib6Fie38AhXYEcAKHfI_DqsQFnoECAgQAQ&url=https%3A%2F%2Fwww.datatilsynet.no%2Fen%2F&usg=AOvVaw3kTcLi9oSwP662-NSYWcuQ
mailto:dpo@unilabs.com
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Meddelelse om oplysninger til leverandører 

Identitet og kontaktoplysninger for den dataansvarlige 
I henhold til den relevante databeskyttelseslov (EU forordning 2016/679 godkendt af EU-Parlamentet 
den 14. april 2016 (GDPR) og den relevante nationale databeskyttelseslov) skal dine persondata 
behandles af: 
EUROPEAN TELEMEDICINE CLINIC, S.L. (TMC), C/Marina, 16-18, floor 33, 08005 Barcelona, 

Spanien, og den virksomhed, du har underskrevet en kontrakt med. Se Appendiks A for at få alle 

TMC-selskabernes kontaktoplysninger. 

Datatype, Formål med behandlingen og juridisk grundlag 
Dine persondata vil blive behandlet til følgende formål og i overensstemmelse med det juridiske 
grundlag, der er anført nedenfor: 
 
 

Datatype Formål overensstemmelse med 
det juridiske grundlag 

Opbevaringsperioder3 

Identificeringsoplysninger 
(så som personlige 
oplysninger og 
kontaktoplysninger) 

Erhvervsmæssige 
oplysninger (så som 
kontaktoplysninger, 
jobtitel, funktion, afdeling 
og rang) 

 

At administrere 
leverandørkontrakter  

Opfyldelse af en kontrakt 

5 år fra opsigelse af 
kontrakt 

 

 At administrere 
leverandørforhold 

Unilabs' lovlige interesse i at 
vurdere 
leverandørpræstationen 

Identificeringsoplysninger 

Erhvervsmæssige 
oplysninger 

At vælge leverandør Unilabs' lovlige interesse i at 
vurdere leverandørens 
kompetence til den 
foreslåede service og 
behovet for at træffe de 
nødvendige forholdsregler 
før indgåelsen af 
leverandørkontrakten  

Identificeringsoplysninger  

Økonomiske og 
finansielle data (såsom 
bankoplysninger og 
detaljer om den 
pågældende udgift) 

At analysere 
leverandørforbrug 

Unilabs' lovlige interesse i at 
vurdere 
leverandørpræstationen  

Identificeringsoplysninger  

Økonomiske og 
finansielle data 

At behandle 
leverandørfakturaer og 
foretage betalinger 

Opfyldelse af en kontrakt 
10 år efter det år, hvor 
data blev indhentet 

 
3 Bemærk venligst, at disse opbevaringsperioder er anslået af TMC som reference. De kan variere let fra region til 

region. Kontakt os, hvis I ønsker en kopi af de nøjagtige opbevaringsperioder, der er gældende for jeres land. 
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Datatype Formål overensstemmelse med 
det juridiske grundlag 

Opbevaringsperioder3 

Identificeringsoplysninger  

Alle andre relevante data, 
der er relateret til emnet 
for et retskrav 

At administrere og 
indberette retssager 

Overholdelse af en juridisk 
forpligtelse, når det er 

relevant. 

Unilabs' lovlige interesse i 
på anden måde at stille, 
gøre gældende eller 
forsvare retskrav 

10 år efter kontraktens 
ophør 

Identificeringsoplysninger 

 Alle andre relevante data 

At udføre interne og 
eksterne audit for at 
vurdere niveauet af 
intern kontrol og 
overholde forskrifter 

Legitim interesse i at 
vurdere niveauet af intern 
kontrol og sikre at vi 
overholder alle relevante 
forskrifter 

10 år efter udført audit 

 

Indirekte indsamling af data 

For at øge vores netværk, administrere kontakt med leverandører og prospektleverandører og på 

grund af vores legitime interesse i at udvikle vores forhold til leverandører og prospektleverandører, 

behandler vi oplysninger, som vi får fra kongresser, vi deltager i, og websider, vi besøger. 

 

Kategorier for modtagere af persondata 
Dine persondata vil blive delt med følgende modtagere:  

- Indenfor TMC-gruppen, omfattede alle TMC virksomheder: med autoriseret personale fra 
indkøb, kvalitet, perations (Serviceafdelingen), regnskabs- og finansafdelingen, IT samt salgs- 
og markedsføringsafdelingen 

- Inden for Unilabs-koncernen, herunder andre Unilabs-virksomheder: med autoriseret personale 
fra indkøb, kvalitet, perations (Serviceafdelingen), regnskabs- og finansafdelingen, IT samt 
salgs- og markedsføringsafdelingen  

- Med serviceudbydere, der handler på vores vegne og hjælper os med at administrere vores 
aktiviteter. 

 

Overførsel af persondata  
På grund af TMC-gruppens internationale omfang kan dine persondata blive overført uden for EU til 
lande, der er anerkendt af Europakommissionen ift. at sikre et tilstrækkeligt niveau af beskyttelse som 
f.eks. Australian Telemedicine Clinic som ligger i Sydney, Australien.  

Da TMC tilhører Unilabs-koncernen af internationalt omfang, kan dine persondata uden for EU blive 
overført til lande, der er anerkendt af Europakommissionen ift. at sikre et tilstrækkeligt niveau af 
beskyttelse som f.eks. Schweiz, hvor hovedkvarteret er beliggende. 

 
Vi bruger tjenesteudbydere såsom Enterprise Resource Planning ("ERP") softwareserviceudbyder, for 

eksempel til at oprette og administrere fakturaer, med tilstedeværelse i andre lande såsom USA. I 

henhold til databeskyttelsesforordningen har TMC indført relevante sikkerhedsforanstaltninger for at 

sikre beskyttelsen af dine personoplysninger, som f.eks. indgåelse af dataoverførselsaftale baseret på 

standardkontraktbestemmelser, der er udstedt af Europakommissionen eller, i Storbritannien, af 

Information Commissioner's Office (ICO). Skriv til følgende adresse, hvis du ønsker kopier af sådanne 

kontrakter: Dataprotection@telemedicineclinic.com 

 

mailto:Dataprotection@telemedicineclinic.com
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Registreredes rettigheder 
I forbindelse med dine persondata har du følgende rettigheder: 

- En ret til adgang, som du kan udøve ved at bede om en kopi af dine persondata; 

- En ret til at rette dine persondata, hvis de er unøjagtige eller ufuldstændige, og en ret til at opnå 
en begrænsning i behandlingen af dine persondata; 

- En ret til at slette dine persondata i tilfælde, hvor dine persondata behandles på basis af dit 
samtykke, ved opfyldelsen af en kontrakt, i hvilken du er en part og vores legitime interesser; 

- En ret til dataportabilitet i tilfælde, hvor dine persondata behandles på basis af dit samtykke 
og/eller ved opfyldelsen af en kontrakt, i hvilken du er en part; 

- En ret til indsigelse imod behandlingen af dine persondata ud fra grunde, der relaterer til din 
bestemte situation i tilfælde, hvor dine persondata behandles på basis af vores legitime 
interesser. 

 
Midler til udøvelse  

- Disse rettigheder kan udøves ved at sende en e-mail til følgende adresse:  
dataprotection@telemedicineclinic.com eller skriftligt til European telemedicin Clinic S.L., C/Marina, 

16-18, pl. 33, 08005, Barcelona, Spanien. Kommunikationen bør omfatte en kopi af dit 

identifikationskort, og den fulde adresse/e-mail med henblik på meddelelser i forbindelse med 

anmodninger fra TMC, og en angivelse af retten til at udøve.  

 

Ret til at indgive en klage til Datatilsynet 

Du har også ret til at indgive en klage til en databeskyttelsesmyndighed, enten i den medlemsstat, hvor 
du har din bopæl, dit arbejdssted eller det sted, hvor en påstået overtrædelse af 
databeskyttelseslovgivningen finder sted. 

 
I Spanien er det “AEPD”. 
I Storbritannien “ICO”. 
I Danmark “Datatilsynet”. 
I Sverige "IMY”. 
I Norge “Datatilsynet”. 

 

Databeskyttelseschefens kontaktoplysninger 
Du kan også kontakte TMC – Unilabs Databeskyttelsesansvarlige skriftligt: dpo@unilabs.com 

 

  

mailto:Dataprotection@telemedicineclinic.com
https://www.aepd.es/es
https://ico.org.uk/
https://www.datatilsynet.dk/english
https://www.imy.se/en/
https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=&ved=2ahUKEwj2ib6Fie38AhXYEcAKHfI_DqsQFnoECAgQAQ&url=https%3A%2F%2Fwww.datatilsynet.no%2Fen%2F&usg=AOvVaw3kTcLi9oSwP662-NSYWcuQ
mailto:dpo@unilabs.com
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Informationsmeddelande till leverantörer  

Den personuppgiftsansvariges identitet och kontaktdetaljer 

Enligt tillämplig dataskyddslag (Europaparlamentets och rådets förordning (EU) 2016/679 som 
godkändes av EU-parlamentet den 14 april 2016 (GDPR) och relevant nationell dataskyddslagstiftning) 
kommer dina personuppgifter behandlas av: EUROPEAN TELEMEDICINE CLINIC, S.L. (TMC), 
C/Marina, 16-18, floor 33, 08005 Barcelona, Spanien, och av det företaget som ni har skrivit avtal med. 
Se Tillägg A för detaljerade kontaktuppgifter för TMC gruppens företag.  

 
Kategorier av uppgifter, Behandlingens ändamål och rättsliga grunder 

TMC kommer att hantera uppgifterna på ett lagligt, lojalt, transparent, lämpligt, relevant, begränsat, 
korrekt och aktuellt sätt och förbinder sig att vidta alla rimliga åtgärder för att uppgifterna upphävs eller 
korrigeras utan dröjsmål när de är felaktiga. 

Dina personuppgifter kommer att behandlas för följande ändamål och i enlighet med de rättsliga grunder 
som anges nedan: 
 

Kategorier av uppgifter Ändamål Rättslig grund Tid som datan 
sparas4 

 

Identifieringsuppgifter 
(t.ex. personlig 

identifieringsdata och 
kontaktuppgifter) 

Uppgifter relaterat till 
arbetsorganisationen 
(t.ex. titel, funktion, 
avdelning) 

Hantera leverantörsavtal  Utförande av avtal 

5 år efter att avtalet 
avslutas   

 

Hantera relation med 
leverantörer 

Unilabs berättigade 
intresse av att bedöma 
leverantörers prestanda 

Välja leverantör Unilabs berättigade 
intresse av att utvärdera 
leverantörers kompetens 
avseende den tillämpliga 
tjänsten och behovet av att 
vidta nödvändiga åtgärder 
innan leverantörsavtalet 
ingås 

Identifieringsuppgifter  

Ekonomiska och 
finansiella uppgifter (som 
bankkontouppgifter, 
detaljer relaterat till 
kostnader)  

Analysera 
leverantörsutgifter  

Unilabs berättigade 
intresse av att bedöma 
leverantörers prestanda  

Identifieringsuppgifter 

Ekonomiska och 
finansiella uppgifter 

Behandla 
leverantörsfakturor och 
utfärda betalningsorder 

Utförande av avtal 10 år följande det 
året datan 
insamlades  

Identifieringsuppgifter 

Andra relevanta uppgifter 
relateterade till tvister i 
domstol  

 

Hantera och rapportera 
tvister i domstol. 

Efterlevnad av lagenlig 
skyldighet, om tillämpligt. 

Unilabs övriga berättigade 
intressen, att fastställa, 
utöva eller försvara 
rättsliga krav 

10 år efter att 
avtalet avslutas   

 

 
4 Observera att detta är en referens till TMC:s uppskattade lagringsperioder. De kan variera något för varje jurisdiktion. 

Kontakta oss om du vill få en kopia av de specifika lagringsperioder som gäller i just ditt land. 
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Kategorier av uppgifter Ändamål Rättslig grund Tid som datan 
sparas4 

Identifieringssuppgifter 

Andra relevanta uppgifter 

 

Utföra interna och externa 
revisioner för att utvärdera 
nivån av intern kontroll och 
hur företaget lever upp till 
relevanta och applicerbara 
lagar 

Legitimt intresse att 
utvärdera nivån av intern 
kontroll och hur företaget 
lever upp till relevanta och 
applicerbara lagar 

 

10 år från det att 
revisionen 
avslutades 

 
Indirekt insamling av uppgifter 

För att utöka vårt nätverk, hantera kontakten med aktuella och möjliga leverantörer och i och med vårt 

legitima intresse att utveckla vår relation med aktuella och möjliga levernatörer, behandlar vi 

information som vi indirekt samlar in från tex kongresser och websidor.  

 
Kategorier av mottagare 

Dina personuppgifter kommer att delas med följande mottagare:  

- Inom TMC gruppen, inkluderat andra TMC företag:  med behörig personal i inköp, kvalitet, de 
som levererar tjänsten, kontroll och finans, IT, kommersiella aktiviteter. 

- Inom Unilabs koncernen, inklusive andra Unilabs företag: med behörig personal i inköp, kvalitet, 
de som levererar tjänsten, kontroll och finans, IT, kommersiella aktiviteter..  

- Med tjänsteleverantörer som är verksamma på uppdrag av oss och hjälper oss att förvalta vår 
verksamhet. 

 

Överföring av personuppgifter 

I och med TMC Gruppens internationella dimension kan dina personuppgifter komma att överföras 
utanför Europeiska unionen till Australian Telemedicine Clinic Pty som är baserade i Sydney, Australien.  

Eftersom TMC ingår i Unilabs koncernen som också är internationell, kan dina personuppgifter 
eventuellt överföras till Schweiz som är ett land med adekvat skyddsnivå.  

Vi använder tjänsteleverantörer som Enterprise Resource Planning (“ERP”) 
programvarutjänstleverantör, för att till exempel registrera och hantera fakturor, med närvaro i andra 
länder som USA. För att säkerställa skyddet av dina personuppgifter vidtar TMC tillämpliga 
skyddsåtgärder, till exempel genom att ingå avtal som innehåller de standardavtalsklausuler som 
utfärdats av Europeiska kommissionen eller, i England, av Information Commissioner's Office (ICO). 
Skriv till följande adress om du vill ha kopior av dessa avtal Dataprotection@telemedicineclinic.com 
 

Den registrerades rättigheter 

Du har följande rättigheter i förhållande till dina personuppgifter: 

- Rätt till åtkomst som du kan utöva genom att begära en kopia av dina personuppgifter; 

- Rätt att korrigera dina personuppgifter om de är felaktiga eller ofullständiga och rätt att begränsa 
behandlingen av dina personuppgifter. 

- Rätt att radera dina personuppgifter i fall där dina personuppgifter behandlas på grundval av 
ditt samtycke, utförandet av ett avtal som du är part till och våra berättigade intressen. 

- Rätt till uppgiftsportabilitet i fall där dina personuppgifter behandlas på grundval av ditt samtycke 
och/eller utförandet av ett avtal som du är part till; 

- Rätt att invända, mot bakgrund av din specifika situation, mot behandlingen av dina 
personuppgifter om dina personuppgifter behandlas på grundval av våra berättigade intressen. 

mailto:Dataprotection@telemedicineclinic.com
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Utövningsmetoder  

Dessa rättigheter kan utövas genom att skicka ett mail till följande adress: 
dataprotection@telemedicineclinic.com eller att skriva till European Telemedicine Clinic S.L., C/ Marina, 
16-18, Pl. 33, 08005, Barcelona, Spanien och förklara vilka rättigheter du vill utöva, samt inkludera en 
kopia på ditt pass eller ID kort och uppge din kompletta address samt email så att vi kan kommunicera 
med dig om dina förfrågningar.   

 
Rätt att lämna in ett klagomål till en dataskyddsmyndighet 

Du har också rätt att lämna in ett klagomål till en dataskyddsmyndighet, antingen i det medlemsland där 
du har din hemvist eller arbetsplats eller där platsen för en påstådd överträdelse av dataskyddslagarna 
finns. 

I Spanien är det “AEPD”. 
I Storbritannien  “ICO”. 

I Danmark “Datatilsynet”. 
I Sverige "IMY”. 
I Norge “Datatilsynet”. 
 

Kontaktuppgifter för dataskyddsombud  

Du kan också kontakta TMCs och Unilabs Dataskyddsombud: dpo@unilabs.com 

 

 

  

mailto:Dataprotection@telemedicineclinic.com
https://www.aepd.es/es
https://ico.org.uk/
https://www.datatilsynet.dk/english
https://www.imy.se/en/
https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=&ved=2ahUKEwj2ib6Fie38AhXYEcAKHfI_DqsQFnoECAgQAQ&url=https%3A%2F%2Fwww.datatilsynet.no%2Fen%2F&usg=AOvVaw3kTcLi9oSwP662-NSYWcuQ
mailto:dpo@unilabs.com
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Appendix A  TMC companies 

EUROPEAN TELEMEDICINE CLINIC, SL, whose registered office is at C/ Marina 16-18, floor 33, 08005 

Barcelona, Spain, and Registration number ESB62799689 ("ETMC"). 

 

TELEMEDICINE CLINIC Ltd, whose registered office is at Mazars, 45 Church Street, Birmingham West 

Midlands B3 2RT, UK, and Registration number 06958314 ("UTMC"). 

 

TELEMEDICINE CLINIC SKANDINAVIEN AB, with registered office at BDO, BOX 24115, 118 94 

Stockholm, Sweden, Registration number: 556907-6358 

 

AUSTRALIAN TELEMEDICINE CLINIC PTY LIMITED, whose registered office is at 13th floor, 25 Bligh 

Street, Sydney NSW 2000, Australia, and Registration number ABN: 99125092597 ("ATMC"). 

 


